คำอธิบายสัญลักษณ์ที่ใช้

การเขียนแผนผังกระบวนการ (Work Flow) ในกระบวนการนี้ มีสัญลักษณ์ที่ใช้เพื่อแสดงกิจกรรมที่ดำเนินการ ทิศทางของการปฏิบัติ การตัดสินใจ ฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้องและรายงาน/เอกสารต่าง ๆ ซึ่งมีคำอธิบายสัญลักษณ์ที่ใช้ดังต่อไปนี้
	สัญลักษณ์
	คำอธิบาย

	

	จุดเริ่มต้น และสิ้นสุดของกระบวนการ

	

	กิจกรรมและการปฏิบัติงาน

	

	เอกสาร / รายงาน (Document)

	

	เอกสาร รายงานหลายแบบ / ประเภท
(Multi Document)

	

	ทิศทาง / การเคลื่อนไหวของงาน

	

	ทิศทางการนำเข้า / ส่งออกของเอกสาร /
รายงาน / ฐานข้อมูล ที่อาจจะเกิดขึ้น

	

	การตัดสินใจ (Decision)

	
	จุดเชื่อมต่อระหว่างขั้นตอน / กระบวนการ
(Connector)


