แผนผังกระบวนการถ่ายทอดให้ความรู้ด้านการจัดการคุณภาพน้ำ
	จำนวนวัน
	จำนวนคน
	กลุ่มงานระบบข้อมูลและบริหารการจัดเก็บค่าธรรมเนียม
	ผู้อำนวยการสำนักงานจัดการคุณภาพน้ำ
	ผู้อำนวยการสำนักการระบายน้ำ/รอง ผอ.สนน. (สั่งการสำนักงานจัดการคุณภาพน้ำ)
	หน่วยงานกลุ่มเป้าหมาย

	3
	1
	


	
	
	

	15
	4
	

	
	
	

	1
	1
	

	
	
	

	30
	5
	

	
	
	



หมายเหตุ 
ดำเนินโครงการฯ กลุ่มเป้าหมายปีละ 30 แห่ง
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน มาตรฐานงานและการติดตามประเมินผล 
ของกระบวนการถ่ายทอดให้ความรู้ด้านการจัดการคุณภาพน้ำ
	ที่
	ผังกระบวน
งานจัดการความรู้
	ระยะเวลา
	รายละเอียดงาน
	มาตรฐาน 
คุณภาพงาน
	ระบบติดตาม/ประเมินผล
	ผู้รับผิดชอบ
	แบบ
ฟอร์ม
	เอกสาร
อ้างอิง

	1.
	
	3 วัน
	กลุ่มงานระบบข้อมูลฯ ได้มีการจัดทำแผนงานโครงการฯ ตามแผนยุทธศาสตร์ “การเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการคุณภาพน้ำ” โดยดำเนินการจัดทำโครงการให้ความรู้ด้านการจัดการคุณภาพน้ำและการจัดเก็บค่าธรรมเนียมบำบัดน้ำเสียให้กับกลุ่มเป้าหมายต่าง ๆ
	วิเคราะห์ ประเมินผลโครงการด้านการจัดการคุณภาพน้ำ เพื่อจัดทำการเผยแพร่ให้ความรู้และประชาสัมพันธ์งานด้านการจัดการ
คุณภาพน้ำ
	ติดตามโดยคณะกรรมการกำกับรับรองแผนปฏิบัติราชการประจำปี สำนักการระบายน้ำ
	กลุ่มงานระบบข้อมูลฯ
	
	

	2.
	
	15 วัน
	กลุ่มงานระบบข้อมูลฯ จัดเตรียมและจัดการเอกสารการฝึกอบรม แผ่นป้ายประชาสัมพันธ์และแบบทดสอบ ก่อน – หลัง การฝึกอบรม
	ความรู้ทางวิชาการด้านการจัดการคุณภาพน้ำและสื่อประชาสัมพันธ์งานด้านการฝึกอบรมและเผยแพร่
	ติดตามโดยกลุ่มงานระบบข้อมูลฯ
· คู่มือการเผยแพร่ให้ความรู้
· หนังสือประสาน
งานขอความร่วมมือการดำเนินงานโครงการ
	กลุ่มงานระบบข้อมูลฯ
	เอกสารทางวิชาการ
	

	3.
	
	1 วัน
	กลุ่มงานระบบข้อมูลฯ ประสานงานรายละเอียดและนัดหมายการฝึกอบรมเผยแพร่ให้ความรู้กับกลุ่มเป้าหมาย
	การประสานงาน
	ติดตามโดยกลุ่มงานระบบข้อมูลฯ
· หนังสือขอความร่วมมือ
	กลุ่มงานระบบข้อมูลฯ
	
	· 

	4.
	
	30 วัน
	กลุ่มงานระบบข้อมูลฯ ดำเนินการฝึกอบรมให้ความรู้และประชาสัมพันธ์ (แห่งละ 1 วัน)

	การใช้องค์ความรู้ด้านการจัดการคุณภาพน้ำ
	ติดตามโดยกลุ่มงานระบบข้อมูลฯ
· สรุปผลการดำเนิน
งานโครงการฯ
	กลุ่มงานระบบข้อมูลฯ
	
	


เริ่ม





จัดทำแผนงาน/โครงการ�ให้ความรู้ฯและประชาสัมพันธ์





เสนอเห็นชอบ





ไม่เห็นชอบ





 อนุมัติ





เสนอเห็นชอบ





ไม่อนุมัติ





หนังสือประสานงานความร่วมมือ





จัดเตรียมเอกสารฝึกอบรม �แผ่นป้ายประชาสัมพันธ์และแบบทดสอบความรู้ �ก่อน - หลัง การฝึกอบรม








ประสานงานรายละเอียด และนัดหมายฝึกอบรม เผยแพร่ �ให้ความรู้ กับกลุ่มเป้าหมาย





หนังสือประสานงานความร่วมมือ





ดำเนินการฝึกอบรม เผยแพร่ �ให้ความรู้ และประชาสัมพันธ์ (แห่งละ 1 วัน)


�ก่อน - หลัง การฝึกอบรม








จบ





จัดทำแผนงาน/โครงการให้ความรู้ฯและประชาสัมพันธ์





จัดเตรียมเอกสารฝึกอบรม �แผ่นป้ายประชาสัมพันธ์ และแบบทดสอบก่อน - หลัง�การฝึกอบรม





ประสานงานรายละเอียดและนัดหมายการฝึกอบรมเผยแพร่ให้ความรู้กับกลุ่มเป้าหมาย





ดำเนินการฝึกอบรม เผยแพร่ ให้ความรู้ และประชาสัมพันธ์ (แห่งละ 1 วัน)








